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CENTRE MEDICO
PSYCHOLOGIQUE

Les CIBLES
de 'ambulatoire

Rétablissement
niversitaires de Strasbourg

Programme ambulatoire
troubles psychotiques, retablissement et rehabilitation psychosociale

— en individuel & en groupe

— pour les personnes concernees & pour les proches

— dispositif CURe Grand Est — Alsace (HUS, EPSAN, CHE)
— equipe mobile & visites a domicile

Schizophrénies
Autres troubles psychotiques

(responsable médicale) Dr Julie CLAUSS-KOBAYASHI



Une philosophie commune

— RETABLISSEMENT
vers une vie pleine et entiere

— SUIVIS & ACCOMPAGNEMENTS

CENTRE MEDICO
Retabllssement PSYCHOLOGIQUE

rsitaires de Strasbourg

— PROGRAMMES spécifiques ciblant
une ou plusieurs problématiques

GU Ré} — DUREES
déeterminées dans le temps

GRAND EST
ALSACE

Centre Universitaire support

de Remédiation cognitive et rétablissement _— R EC H E RC H E & I N N OVATI O N 7




Evaluer et amplifier les forces pour

soutenir 'engagement vers les objectifs

PSI




Vision de la personne concernée

Les aspects positifs sont mis en avant lorsque Les aspects positifs diminuent lorsque cela va
I’'on va bien moins bien

Forces capacités "
Crise W pitficultés

Difficultés

Relations Perte de
confiance en soi
Espoirs attentes Perte d’estime de
SOl »
Identité Symptomes de
désespoir c

e




Approche habituelle

Approche centrée sur le traitement pour réduire Diminution de la crise et des symptdmes mais pas
la crise, les symptémes et le risque d’augmentation des aspects positifs de la vie

Difficulté
ITTIcultes

compétences
Perte de

q . Relations

conflance en soi -

Perte d’estime de -
SOl

Symptomes de
désespoir ;

Forces capacités
compétences

Espoirs attentes

Identité




Approche retablissement

Diminue les symptomes ET se concentre sur les aspects positifs de la vie

Forces capacités
compétences
e de confiance en soi
Relations

Espoirs attentes
ldentité
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Plusieurs approches
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Plan de Suivi Individualisé
(ODbjectifs)

Comprendre les Evaluer et amplifier les Soutenir larecherche
valeurs et les points forts d’objectifs
préférences



Objectifs

& —

/

-

Soutenir le
réetablissement

>

)
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PSI Projet de Soutien-Suivi Individualisé / Centre Support Alsace — Réha

tation psychosociale

Synthése illustrant le chemin vers les interventions proposées (side au lien entre lez professionnels impliqués)

SRR =ite 1=(s] -

- faitz le (s}

/ DDN

Dzte discussion d'équipe ...
Dzte retour a |z personne

{paints

{objectifs)

CIBLES RETENUES issues du PSI Situation actuelle Situation espérée
(Evaluztion avec |z personne [paints principaux) (objectifs)
concernée + autoguestionnaires)
Cible 1
Tible 2
Tible 3
Domaine Détai Slt\.latlﬂ!'l a_ctuelle Situation espeéree Moyens pour y arriver

{propasitions)

Glabal
- Appréciation niveau de santé
- Suivi avec médecins
[datailler les spérialités)
- Suivi IDE
- [imstitution et/ou & domicile}
- Suivis psycho-sociaux {avec qui?)
- Gestion des RV [avec qui?)

- Gestion médication [autanomia?]
- Addiction
- Autres

Physique
- Nutritian
- sammeil
- Situation pondérale
- Problimes somatigues
- Suivis aver professiannelle
Santé - Disgnastic jaccard?)
- Symptimes
- Médication (secard?)
- Signes d'alente
- Signes de rechute
- Que faire en cas de problime
- Autres

Paychigue
- Problémes santé mentale
- Suivis avec professiannel-le
- Diagnastic {sccard?)

- Symptimes

Santé - Médication (accord?)

- Signes dalerte

Domaine

Diétails

Situati
{points £

= Lieu de vie

- Entretien logement

= Alimentatian

lcourses, préparation repas)

- Présentatian

- Hygidne persannell

— Gastion administratioe
(argent, factures, papiers]
[mesure di protection]

= Traniparts

= lournde-type

—  Campétences de communication [en
PEFSDNNE, AVEr SUpRarts papier ou
électranique)

- MButres

—  Relaticns familiales

—  Relations amicales

—  Relations sentimentales

= Relations professiannelles

—  Relations asociatives

—  Relations de vaisinage

= Ralations avec professionnel-le-s
de santé

- MButres

- Percaption des émations (mfiémer des

informutians dmotionmeles i pertir despeains

Jaciokes etsfou Hinflicions socokes)

= Théorie di Fesprit | des dosism

sal i aulrud)

= Empathié feesen

d'gatoul

= Artributions (Tendsooe & p

i i
= Perception sociasle juge e

£ CaLssks BN P gui §°0

conleales saei s an stifaant dis kavees sockes]

—  Connaissances sociales

s et déerier e

emetiens ks sivenes S ceNes ded auires)

= dwutres

— Ppygou aniets marguéeintanss
de situations sacizles dans lesquelles
I personne peut étre obsernde
par les autres

- B A A A e inEon U s

=[x :situations al P peut Stre abservés
en train de manger ou de boire

= [x:situations ol P réafise une
perfarmanca devant des gens

= Idées cognitives sous-facentss : crainte
d'étre dvalué négativermeant par les autres
[embarrassé, humilié, ou rejeté],
ou crainte daffenser les autres ou crainte
de présenter des s anieus

= Autres précisions

Domaine

Situatin
fpaints |

- Farmations terminées
= Formations entreprises
[nan-terminées)

= Autres

Domaine

Détails

Situ
pail

- Formatians terminges
= Formations entreprises
[nan-terminées)

= Hutres

= Emploi actuel
—  Emplois passés
= Rémunération
- AButres

= lournée-type
—  Activitd physigue
- Loisirs

- GEM

- Autres

Domaine

Détails

Situ
{pail

= Domaines de faros

- Domaines & améliarer
= Bilan antérieur

- Autres

= Possibilite & vivre

= Possibilite & anticiper
= Possibilité & prolonger
= Aubres

—  Degré dlimportance
—  Degré dimplication
- Autres

- = case mzanager | variable suivant la personne)

- go — 2 sfances (1 heure chacune)
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PSI projet de Soutien-Suivi Individualisé / Centre Support Alsace — Réhabilitation psychosociale

Synthese illustrant le chemin vers les interventions proposées (aide au lien entre les professionnels impliqués)

NOM

Prénom

Coordonnées : tél :

mail :

/ DDN

LTI ] I

Partie ergo faite |2 (5) o

Date discussion d’ éqUIPe ..oovvcccrceeeer e e e e

Date retour & 12 PErSONNE ..vveveereeee e ee e re s enreeeeeeeneas

CIBLES RETENUES issues du PSsI

(évaluation avec la personne
concernée + autoquestionnaires)

Situation actuelle

(points principaux)

Situation espérée
(objectifs)

Moyens pour y arriver

(propositions)

Cible 1

Cible 2

Cible 3
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Utiliser le PSI : Etape 1
La contractualisation

 Clarifier les attentes
* Les regles d’engagement
« Comment allons nous travailler ensemble

« Mise a jour selon les besoins
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Utiliser le PSI : Etape 2
Commencer le PSI

Réflechir dans un processus actif

Explorer en allant au cceur du probleme

Convenir des résultats

S’engager a agir

ECOUTE + QUESTIONNEMENT + FEED BACK
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Utiliser le PSI : Etape 3
Les valeurs et préferences

En savoir plus sur I'histoire de vie

En apprendre d’avantage sur la richesse de son identité

Soutenir le développement de leur recit personnel

Yy

Comprendre leur valeur

Comprendre leur préférence de soins
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Utiliser le PSI : Etape 4
Evaluer et amplifier les points forts

La santé est plus que I’'absence de maladie .

» Les ressources internes
* Les ressources externes

 Les ressources de services
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Utiliser le PSI : Etape 5
Encourager la poursuite d’objectifs

”

2"

Se concentrer sur les objectifs a valeur personnelle

Les objectifs doivent refléter les valeurs et les préférences

Les objectifs s’appuient sur les points forts

Les actions visent a aider la personne a faire le plus possible

s par elle-méme
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Utiliser le PSI
Messages Important

e Atteindre des objectifs a valeur personnelle permet une expérience positive

* Réaliser des actions qui vont vers ses objectifs a des effets positifs:
e 'espoir
* La capacité d’action
* La résilience
* 'empowerment

e 4 étapes pour le PSI
 |dentifier les objectifs (Valeurs + Préférences + Forces)
* Planifier les actions
e Mettre en ceuvres les actions

* Examiner les progres accomplis 18



Retours sur le PSI

Appreciation generale de la prise en main
du PSI

Avantages




1/ PSI — 2Cli
Sl — Appréciation générale

Difficulté a s’approprier Joutil au

C’est un

, e autre '

< ) ve

guosl%n.tat/on du bi/anrsollgn/'
lenne que je ,orat‘iq‘L//Iee

\—

Au début |'exercice

semble ardu, puis une

fois qu’'on I’a fait
quelques fois,
I'entretien S€ déroule
sans difficulté et Ioutil

coule de source

et plutot complet et




2/ PSI — Avantages

Permet o’ etablir u@
Vision globale et
précise de |3 Situation

de la personne
concernée

Projet issu de la
volonté de la personne
concernée

Permet de mettre en
avant des cibles
pertinentes

I met en evidence les
prob/émaz‘iques réncontrées par
le pafient, mais ayssj les

réssources el forces de celui-cf J

Outil commun pourlla
personne concernée
et 'equipe

Utile pour Sy référer tant
pour les soignants que pour
les usagers

Les difficultés et I,es
forces sont exposées




3/ PSI — Inconvénients

Peut paraitre parfois
intrusif pour la
Relation personne concernée

Difficulté a mettre en
ceuvre les objectifs fixés

j

S
tre

SaFa/re /e' Iri des informaz‘ion
ns les Interpréter avec no
régard sojgnant

Longueur de l'entretien qui
peut fatiguer la personne
concernee et le soignant

Un peu long pour certaines Informations

personnes concernées
Suppose d’étre fajt en
plusieurs Séances

Parfois la demande de la
personne concernée n’est
pas claire




4/ Retour des personnes concernees concernant le PSI

(
Les objectifs ciblés les

aident a avancer
concretement dans leur
projet de vie

\_

Les personnes concernée
ont été tres contentes, cela

permet « d’acter » un
projet, avec des cibles
clairement repérees et
déterminées avec la
personne.

~

S

J

[

Tres utile pour le point de vue

des usagers

rces

s ressou .
B de la vie
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Personnes concernées |
satisfaites, se sentent écoutés,
ressentent un intérét de la part

du soignant. p




Merci

pour votre attention

remi.tresse@chru-strasbourq.fr

Accom t | '
'l BU RE}
Les Hopitaux GRAND EST
Universitaires

de STRASBOURG ALSACE

Jpourle Centre Universitaire support
Rétablissement de Remédiation cognitive et rétablissement

Hépitaux Universitaires de Strasbourg
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